
软锁注册说明文档

一、软件安装启用软锁功能（已食客汇 10 为例，零售通 7 为软锁版本可以跳过此步骤）

1、软件安装是请勾选‘启用软锁功能’，之前的锁服务无需再安装或运行！

2、如果安装时忘了勾选此选项或硬锁想换软锁注册，可执行以下语句修改：

use epengkfood10 （注意修改软件数据库名称）

delete t_sys_system where sys_var_id = 'mskey';
insert into t_sys_system(sys_var_id, sys_var_name, sys_var_value)
values('mskey','系统变量 mskey','1');

二、运行软锁程序

1、软锁服务程序在安装包 server 文件夹下，名称为 softkey.exe！只能在安装包目录下运

行打开

2、运行 softkey.exe，输入服务器地址或服务器名称，sa 密码，测试连接，连接成功后保

存。进入软锁服务主界面；（尽量用服务器名称，IP 地址改动后会导致打不开）



三、获取软锁号及注册

1、点击‘获取软锁号’，选择软件版本会自动默认数据库名称（食客汇 10：epengkfood10；
零售通 7：epengkcst7；餐饮通 6：epengkmst6），输入客户名称，保存； 注意一机多库的

情 况 下 ， 请 注 意 修 改 数 据 库 名 称 ！



2、注册：选择相应的客户，把锁号、客户名称、点数等信息提交给朋科商务生成注册码；

（可按时间进行注册，默认为长期）

四、软锁号找回

软锁号找回必要条件：软件数据库存在或 SQL 可用，只要任意一方存在就可以找回。所以

请做好数据库备份工作！


